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重要安全信息：

在使用本手册之前，阅读和了解本产品的所有相关安全信息十分重要。请

参阅本产品随附的《安全与保修指南》以获取最新的安全信息。阅读和了

解这些安全信息有助于减少造成人身伤害或损坏产品的风险。

危险：对高度危险要警惕

警告：对中度危险要警惕

注意：对轻微危险要关注
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本章主要内容介绍：

	 电脑硬件介绍

	 电脑连接方法和注意事项

请务必仔细阅读

 注意：所有机型的配置以您购买到的实物为

准。

 注意：请不要在电脑运行期间开启电脑后盖

或侧板。

第 一 章 电脑硬件使用说明
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1.1 电脑前部接口

接口如图所示：

硬盘状态指示灯 麦克风接口

电源开关 耳机接口

USB 接口 光驱

USB 接口

 警告：请勿遮挡电脑通风孔，以防止电脑因通风不畅过热而发生危险。
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1.2 电脑后部接口连接示意

下列连接图为示意图，以机型和设备实际配置和样式为准。
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1.3 接口说明

 注意：根据具体型号类型，您的电脑可能不具备这部分描述中所有的接口。

1.3.1 电压选择开关

 注意：

1. 检查电脑背面电压选择开关的位置。如果需要，可使用圆珠笔滑动开关。

2. 有些电脑没有电压开关，这些电脑会自动控制电压。

230

如果电压供应范围是 200-240 伏

交流电，请将开关设置为 230 伏。

115

如果电压供应范围是 100-127 伏

交流电，请将开关设置为 115 伏。

1.3.2 接口说明

接口 描述

USB 接口 用于连接需要 USB 接口的设备，例如：USB 键盘、USB 鼠标。

音频输入 该接口接收来自外部音频设备（如立体声系统）的音频信号。

音频输出 该接口将音频信号从电脑发送到外部设备，如有源音箱。

麦克风 当您要录音或使用语音识别软件时，请使用该接口将麦克风连接

到电脑。

耳机 当您要听音乐或其他声音而又不打扰其他人时，请使用该接口将

耳机连接到电脑。该接口可能位于电脑正面。

以太网接口 此接口用于将电脑连接到以太网类型的局域网。



5Lenovo D50 系列电脑使用说明书

1.3.3 电脑的显示接口

接口 接口示意图 描述

VGA 接口 用于连接 VGA 显示器或者采用 VGA 显示器接

口的其他设备。

 注意：如果您的机型有两个显示器接口，请

务必使用独立显卡适配器的接口。

DVI 接口 用于连接 DVI 显示器或者采用 DVI 显示器接口的

其他设备。

 注意：如果有 DVI 接口显示器，那么您的

电脑必须安装支持 DVI 显示器的适配器。

 注意：如果您只有 VGA 接口显示器，而您

的电脑仅有支持 DVI 接口的独立显卡，请

使用 DVI-VGA 转接器将显示器的连线与

DVI 接口连接起来。

HDMI 接口 用于连接使用 HDMI 接口的视频，音频设备。

DisplayPort
接口

用于连接使用DisplayPort接口的高性能显示器、

直接驱动显示器或其他设备。

 注意：如果你的电脑配置了无线键盘、鼠标设备，请根据相应的说明连接。

1.4 蓝光光碟播放说明（部分机型配置蓝光光驱）

由于蓝光标准限制，在播放蓝光光碟时，请参照下表接口类型选择对应线缆连接

主机与显示器。如显示器未配备对应线缆，请您单独购买。

接口类型 主机 线缆 显示器

DVI-to-DVI
(DVI线缆)

DVI-to-HDMI
(DVI-HDMI线缆)

HDMI-to-HDMI
(HDMI线缆)

HDMI-to-DVI
(HDMI-DVI线缆)
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1.5 音频设置说明（本说明仅针对主板音频支持从 2.0 扩展

为 5.1 的机型）

本机型支持将立体声扩展为 5.1 环绕音频效果。

请按照下图连接好 5.1 环绕音频设备：

前置音箱

环绕音箱

中置/低音炮音箱

蓝色line-in接口

绿色line-out接口

粉红色Mic-in接口

设置如下：

1
播放 录制 声音

选择以下播放设备来修改设置：

声音

扬声器
Realtek High Definition Audio
工作正常

设为默认值（S）配置（C） 属性（P）

确定 取消 应用（A）

X

单击上述任一扬声器对其进行测试。

下一步（N） 取消

扬声器安装程序

选择配置

选择下面与您的计算机配置最相近的扬声器设置。

音频声道：

立体声
四声道

5.1环绕

左前 中前 右前

低重音

左后 右后

测试（T）

X

单击播放设置项。

在播放选项中，
单击配置按钮。

在弹出的扬声器安装设置
程序中，设置音频声道为
5.1 环绕效果。然后，点
击“下一步”继续设置进
程。完成设置后。可以进
行 5.1 环绕声效的播放。

右键点击系统属性
栏中的声音图标，
在弹出的菜单中选
择“播放设备”。
在播放设备对话框
中进行音频设置。

1

1 4
2

3

3

4

2

 注意：若您购买的电脑的声音设置界面与上述不同，请参考上述方法，根据

电脑实际的音频设置界面进行 5.1 环绕声效配置，并请参阅相关的音频设置

的电子帮助信息。



7Lenovo D50 系列电脑使用说明书

1.6 插接电源适配器（部分机型配置）

如果机型配置了电源适配器，请按照如图所示的方式插接电源线：

1. 在插接电源线接口的同时，将电源线后部卡入旁边的卡扣内。

2. 注意：如果未将电源线按照如图所示的方式进行固定，影响了电脑的正常使用，

本公司将不对此造成的损失负责。

1.7 读卡器

如果您的电脑配置读卡器，读卡器可读取

SD, SDHC, SDXC, MMC, MMC plus, MS, MS Pro

1.8 内存插槽使用方法

在阅读下述内存安装使用方法前，务必仔细阅读随机的《安全与保修指南》中的

安全操作相关内容。确认操作都是符合安全使用注意事项的警示。

内存插槽使用方法 :
若主板上有四个内存槽：

1. 遵循先使用蓝色插槽，后使用绿色插槽的原则；

2. 当需要使用两个以上内存插槽时，先使用同是蓝色的两个插槽，后使用绿色插槽；

3. 当仅需要一个插槽时，优先使用靠近 CPU 的蓝色插槽。

若主板上有两个内存槽：

1. 优先插蓝色插槽。

 注意：如果不按此处指定的步骤进行操作，可能导致电脑损毁。

 危险：电脑内电流和运动部件会发生危险。更换内存时，请遵循《安全与保

修指南》相关章节的指导。
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 警告：对电脑内部构件做未经允许的操作，可能导致危险或机器损坏。除非

遵循《安全与保修指南》相关章节的指导，否则不要打开电脑外盖对电脑内

部构件做任何操作。

1.9 键盘

LVT ——  进入 Windows 系统后，按下此键，启动 LVT 软件，通过此软件，您

可以了解具备联想核心优势技术的联想家用电脑特色软件的功能介绍

和使用方法，并且可以启动本机型所配置的在 Windows 系统下运行

的软件。（部分机型配备）

F2 ——  配置有“拯救系统”功能的机型，在开机后，迅速连续敲击此键，启动“拯

救系统”。
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本章主要内容：

介绍拯救系统系列应用软件的使用方法

 注意：

• 使用一键恢复可以将电脑中的系统盘（C
盘）恢复为出厂状态或前次系统备份状态。

在此操作中，系统盘（C 盘）上原有的所

有数据将丢失，硬盘上的其他分区的内容

格式将不改变。

• 如果你使用 Windows 光盘安装操作系统

并且使用拯救系统进行备份，必须将系统

盘（C 盘主分区）格式化成 NTFS 格式，

并且，将操作系统安装在系统盘（C 盘）。

否则，一键恢复将无法正常运行。

第 二 章 拯救系统使用说明
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2.1 服务分区特殊说明

拯救系统的文件和相关数据保存在服务分区中，请不要删除此分区，否则，将造

成拯救系统无法使用。在系统中查看服务分区的方法如下：

在【控制面板】→【系统和

安全】→【管理工具】→【计

算机管理】→【磁盘管理】

中能看到服务分区，请不要

删除该分区。

拯救系统的恢复文件和相关数据保存在服务分区中，如果服务分区被非联想维修

人员进行的操作删除或损坏，联想将不对由此而导致的任何损失承担责任。

 注意：本章节所提供图形界面仅供参考，请以实际显示为准。

2.2 驱动与随机软件安装方法

拯救系统中的驱动与软件安装功能提供给用户一个方便的安装驱动和标配的随机

软件的途径。本程序能自动安装全部的驱动和随机软件，也可以根据用户的要求，

有选择性的安装部分驱动和软件。

方法一：自动安装

打开电脑电源开关，迅速连

续敲击键盘的【F2】按键，

启动【拯救系统】，在拯救系

统的功能选项中选择【驱动

与软件安装】。
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按照提示开始安装。点击【确

定】开始安装，重启系统，

进入 Windows 操作系统。

系统重新启动后，将继续自

动安装过程，直到最终完成。

方法二：手动安装

进入 Windows 系统后，在

Windows 桌面或者应用界

面中启动驱动与软件安装，

然后根据提示，手动安装相

应的驱动和随机软件。进行

软件安装时，在软件列表中

勾选需要的软件，进行安装。

 注意：

1. 不要重复安装软件。

2. 手动安装功能必须先执行完成未进入系统前的自动安装步骤，重新启动操

作系统，在提示是否继续自动安装的对话框中选择“取消”后， 才能手动

启动。
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2.3 一键恢复

主要功能：

1. 从初始备份恢复：

a. 如果你的电脑在出厂时预装有 Windows 操作系统，这项操作会将电脑的

系统分区（C 分区）恢复至出厂时的状态。

b. 如果你的电脑在出厂时没有预装 Windows 操作系统，这项操作会将电脑

的系统分区（C 分区）恢复至用户创建的初始备份状态（创建初始备份的

方法参见相关描述 )

 注意：在此操作中，系统分区中现有的数据将全部丢失，磁盘上其他分

区不变。为了确保您的重要数据不会丢失，请您在做执行操作前一定做

好备份。

2. 从用户备份恢复：

将系统分区恢复至用户自定义的备份状态。拯救系统在 Windows 下为用户

提供了创建不同恢复点的系统备份的功能。这项操作可以调用自己创建的备份，

将系统恢复至用户选定的恢复点状态。

 注意：在此操作中，系统分区 C 分区中现有的数据将全部丢失，磁盘上

其他分区不变。为了确保您的重要数据不会丢失，请您在做执行操作前

一定做好备份。

 注意：在备份操作后不要改变 C 分区的大小，避免恢复操作无法进行。

3. 创建初始备份

如果你的电脑在出厂时没有预装 Windows 操作系统，将没有出厂备份，“一

键恢复” 允许用户在自行安装完成操作系统和常用软件后，自行对当前系统分

区的所有数据进行备份。在“初始备份”完成后，用户可以使用“从初始备份

恢复”功能将系统分区恢复至此次备份时的状态。

 注意：初始备份的操作仅能够进行一次，此后将无法再次选择该项操作。

建议您在安装 Windows 和随机驱动和软件后，就进行此项操作，否则

有可能出现备份空间不足。

4. 创建用户备份

在 Windows 下，运行创建用户备份程序，建立不同时间点的备份，以方便

恢复系统。当进行用户备份时，请务必确保当前系统能正常工作。
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具体操作方法如下：（以从初始备份恢复为例说明）

一：打开电脑电源开关，迅

速连续敲击键盘的【F2】按

键，启动【拯救系统】→【一

键恢复】。

二：选择【从初始备份恢复】，

启动恢复系统功能。

 注意：系统恢复会覆盖

C 盘的所有数据，为了

确保您的重要数据不会

丢失，请您在做系统恢

复前一定做好备份。

三：按照屏幕的提示操作，

如果确认要恢复，点击【开

始】，开始恢复。
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四：系统恢复过程中，请耐

心等候。请您不要中断操作。

系统恢复成功后，选择界面

中的重启项，重新进入操作

系统。
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本章主要内容：

介绍随机软件的使用方法

 注意：本章节中所有图形界面仅供参考，请

以实际显示为准。部分软件提供升级功能，

软件界面可能有所更改。

 注意：

• 电脑附带的软件可能会根据机型的具体型

号而有所不同。

• 联想提供的宽带服务需要视您所在地区的

网络 / 或运营商提供的服务状况而定。如

您因所在地区网络状况或运营商未开通此

类服务的原因不能获得相关服务，联想不

承担任何责任。

• 在应用本机型配置的刻录功能时，请使用

质量有保证的正规刻录光盘，否则，有可

能造成刻录失败。

第 三 章 软件使用说明
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3.1 联想通行证注册

为了能够让用户在进入系统后，方便快捷的使用随机软件和网络应用，在启动电

脑时，会启动联想通行证注册，将电脑中需要进行网络注册的应用，集中进行注

册操作，减少用户的重复操作。( 如果在这里不进行注册，在使用本机配置的一些

网络应用时，还会启动同样的注册程序。)

填写好选项，填写不完全可

能会造成注册不能通过，同

时提醒您填写您的真实信息，

以便更好地获得联想的售后

服务支持，填写完毕后进行

下一步骤。

注册信息通过验证后，界面提示注册成功并发送激活邮件（或短信）到您的邮箱（或

手机），此外您还可以进入帐号管理界面进一步完善各项信息。

请在购买后 3 个月内完成注册，注册时确保已经连入互联网。
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3.2 联想服务

联想服务客户端是一款包含了保修服务等信息查询、体检优化、电脑修复、

软件管理、工具箱等功能的服务型软件。其中：

在首页可实现查询剩余保修期、统计本次开机时间、了解维修网点、延长硬

件保修期、网上报修等功能。除上述功能外，还可在首页通过选择直接跳转到其

它功能界面。

 注意：首页中所显示“剩余保修期”是以电脑出厂日期进行计算的，如果在

维修电脑时，能够提供有效的购机凭证，保修期会按照您的有效购机凭证上

的购买日期开始计算。

在体检优化界面，可通过对电脑系统安全、系统优化、智能驱动、硬件状态

等信息的检测，更加专业的为您分析所使用电脑的系统状态并及时优化系统功能。

在电脑修复界面，可通过一键解决、视频修复教程、问题解决知识文档、呼

叫专家工程师等方式来修复您在使用电脑过程中所遇到的各类问题。

在连接入互联网后，软件管理界面提供了在线下载软件，管理电脑中已安装

软件，升级本地软件到最新版本等功能。

工具箱中提供了多款实用系统维护工具，您可以通过这些工具更快捷的完成

文件管理、查看硬件信息、测试网速等操作。 



1

2

3

4

本章主要内容：

介绍电脑常见问题的现象和处理方法

 注意：本章节中所有图形界面仅供参考，请

以实际显示为准。

第 四 章 常见问题处理

18 Lenovo D50 系列电脑使用说明书
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4.1 常见问题处理

Q1: 电脑各部件的驱动程序下载方法

A: 1) 使用随机附带的驱动光盘安装驱动程序。（部分机型配置驱动光盘）

 2) 可访问 http://support.lenovo.com.cn 的下载专区查找对应的机型，

进行驱动程序下载。

Q2: 电脑外接音频输出设备（音箱，耳机等）不能发声

A: 1) 分体台式机主机前置的音频输出口插入设备（如耳机）后，接在后置音

频输出口的音箱等设备将不能发声。如果需要后置音频输出正常工作，

需先断开前置音频设备。

 2) 点击右下角通知区域的音量调整图标  ，去掉静音设置。

 3) 在音频设置属性中调整音量大小，如果无法调整，可能由于声卡驱动没

有正确安装，需要重新安装声卡驱动。

Q3: 电脑麦克风设置方法

A: 将麦克风正确插接到主机麦克风接口上（外置麦克风接口为标有  或  

的图标的接口），在音频设置属性中将麦克风声音调整为适合的值，去掉静音。

利用 Windows 自带的录音程序进行测试，确认录音正常。将使用麦克风

的程序（如聊天程序）中的语音设置中的麦克风设备选定为本机型对应的音

频接收设备，并且，将声音调整到适合的值。具体操作详见对应软件的使用

说明。

 如果麦克风录音不正常，可能由于声卡驱动没有正确安装，重新安装声卡驱

动程序。

Q4: 电脑摄像头的设置方法

A: 对于配置有摄像头的机型，当配置有摄像头开关（是否配置开关详见快速指

南）时，打开摄像头开关，安装好摄像头对应的驱动。摄像头应用软件（如

拍照，视频聊天软件等）将视频设置中的视频设备选定为本机型对应的摄像

设备，具体操作详见对应软件的使用说明。

 如果摄像头不能正常工作，请检查开关并确认没有打开其他的视频程序占用

摄像头。也可能由于驱动没有正确安装，重新安装摄像头驱动程序。

Q5: 如何建立电脑与因特网的连接

A: 如果用户使用的电脑需要通过宽带（PPPoE）方式（如 ADSL 拨号上网）

连接到网络，在连接好宽带设备后，选择【控制面板】-【网络和 Internet】
-【网络和共享中心】-【设置新的连接或网络】-【连接到 Internet】，选择
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宽带（PPPoE），然后，按照系统引导进行操作。如果用户使用其他方式，

请与网络服务的提供商联系确认设置方法。

Q6: 如何建立和删除电脑的无线连接

A: 安装好无线网络设备和无线驱动程序的电脑，Windows 操作系统将自动搜

索到能接入的无线网络，并显示在传统桌面右下角通知区域或右边栏中，请

检查无线网络信号的强弱，填写好接入无线网络的密码，即可建立连接。如

果不再需要接入无线，选中相应的网络，断开或忘记此网络即可断开无线连

接。

Q7: 电脑开机黑屏的解决方法

A: 1. 按下电脑电源开关，没有任何启动声音。请检查家中供电线路没有问题，

没有处于停电状态，检查电源插座开关和电源接线正确的连接到电源并

插牢。检查后确认无误，可将电源线从电源或插座上拔下，然后，在断

电的情况下，连续按电脑开关键 5 次，每次间隔 1-2 秒，再接好电源线，

打开电脑。如果，仍然没有启动声音，请联系联想的售后服务，请求帮助。

 2. 按下电脑电源开关后，有启动声音，但是，没有显示。请按下电脑电源

按键不松手，5 秒钟后，松开电源按键，电脑关机。拔下电源线，按照“1”
情况中介绍的方法检查供电和连线情况，同时，检查显示器接线是否正常。

检查无误后，接好电源，再次开机，仍然出现上述现象，请联系联想售

后服务，请求帮助。

Q8: 电脑清洁方式

A: 电脑的许多部件是由精密的集成电路板组成，需要防止积尘，定期使用吸尘

器、棉质软布进行清洁。不要用水擦拭电脑。液晶屏应格外注意洁净，不要

沾上油污。日常清洁时建议只用干布轻轻拂拭，去掉灰尘即可。

Q9: Windows 特殊说明

A: 1. 本机如果随机附带有软件的序列号，请妥善保管随机软件的序列号。这

些序列号是厂家为您单独提供的，请妥善保管。若有丢失，概不单独提

供序列号。

 2. 本机附带的光盘中的驱动和软件匹配的操作系统以光盘上的标签说明为

准。

 3. 本机型所配置的软件不支持多用户操作。在执行切换用户时，请先关闭

程序，以免造成程序执行错误。

 4. 当您的电脑处于闲置状态时，操作系统会定时启动系统优化功能，如磁

盘碎片整理以保证运行的稳定与快速，该过程会持续几分钟，在此过程
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中 CPU 与硬盘的占用率会升高。

Q10: 硬盘容量声明

A: 由于硬盘容量的计算方法不同以及部分机型在出厂时预装的系统和软件备

份等功能性软件占用，占有部分硬盘容量，因而可用空间小于标称容量。

具体硬盘占用情况及相关计算方法详见联想网站硬盘容量说明内容。

4.2 Windows 新功能介绍 ( 仅适用于安装 Windows 8.1
的机型 )

1) 新开始界面

Windows 增加了一项新的功能。将一些常用的应用集中在开始界面，方便用户

快速启动这些应用程序。开始界面与常用 Windows 桌面切换的方法如下：

鼠标光标放在桌面左下角，

左键单击左下角的“开始”

图标，即可启动开始界面。

单击开始界面的按钮，可直

接启动程序。在开始界面单

击桌面图标，可切换回传统

桌面。
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2) 边角界面切换和工具栏使用方法

Windows 提供了点击界面边角空白区域进行不同界面以及应用的切换功能。并

且，添加了工具栏功能。

鼠标左键单击界面左上角空

白区域，可进行已经打开的

各个开始界面应用程序之间

的切换。

在传统桌面上，鼠标移动到

界面右上角或右下角，悬浮，

右边出现工具栏，在这个工

具栏中集中了搜索，设备，

设置等项功能。

3) 桌面左下角快捷菜单

在传统桌面左下角空白区域

单击鼠标右键，弹出一个快

捷菜单，在这个快捷菜单中，

可以启动 Windows 常见维

护程序。

在这个菜单中可启动控制面

板，磁盘管理，计算机管理

等 Windows 常用的维护程

序。
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4) 关闭开始界面程序

对于有传统关闭标志的应用程序窗口，建议用户尽量使用传统的关闭方式关闭程

序，对于部分开始界面应用没有传统的关闭标志，请按照如下方式关闭应用程序：

移动鼠标到应用程序窗口的

上边缘，鼠标箭头变为手形，

这时，按下鼠标左键不放，

向下拖动手形光标。

应用程序窗口在拖动过程中

变小，到屏幕下边缘时，继

续向下拖动，窗口消失在下

边缘，程序关闭。

5) 关机方法

鼠标移动到界面右上角或右

下角，启动工具栏，点击“设

置”选项，Charm 工具栏

下方出现“设置”的菜单项，

在这里点击“电源”选项，

在弹出的菜单栏里选择“关

机”，即可关闭电脑。

关于 Windows 更多详细信息，请点击键盘“Windows”+F1 键，在弹出的

Windows 帮助文档中查询。
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4.3 安装其他操作系统的 BIOS 设置

如果需要在本机型安装 Windows 7 或更早的操作系统，需要修改 BIOS 的设

置信息。方法如下：

1. 启动 BIOS 设置：关闭电脑，然后重新启动电脑，同时快速连续按下“F1”
键进入 BIOS 设置界面。

2. 在 BIOS 设置界面选择“Exit”→“OS Optimized Defaults”，然后将“OS 
Optimized Defaults”选项更改为“Disabled”。 

3. 按 F10 保存设置，退出。

 注意：

1. 本说明仅在安装其他操作系统时用于指导对 BIOS 中启动模式功能进行

的修改，除按说明进行操作外，请注意不要擅自修改BIOS其他设置，否则，

有可能造成电脑的故障而影响操作甚至导致电脑无法使用。

2. 在部分配置有快速启动功能的机型中，关闭快速启动功能才能进入 BIOS 
进行相关设置。具体操作方法详见机型操作说明。
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