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1 适用范围

本《U880售后升级软件操作说明》适用于TD－U880手机售后下载软件的使用，适用于Windows XP简体中文系统。
2 术语、定义和缩略语

无。
3 操作步骤
驱动安装步骤:

(1) 打开下载工具，并选择好软件版本路径。
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（2）把电池装入手机，同时按住“音量键+”和“开机键”进入蓝屏下载模式。此时手机显示“Flash Mode”
（3）将手机连接电脑，此时弹出发现新硬件。
（4）点击“从列表或指定位置安装”并选择“下一步”
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（5）选择“不要搜索”并点击“下一步”
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（6）选择“通用串行总线控制器”并点击“下一步”
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（7）点击“从磁盘安装”
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（8）在弹出的界面中，点击“浏览”
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（9）选择到驱动路径下的“WTPTP.INF”并点击打开。驱动路径：
C:\Program Files\ZTE\Sales_DL_MarvellV1.00.00\USB驱动\DL_MARVELL_Driver
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(10)点击“确定”
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（11）点击“下一步”
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（12）驱动安装完成
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（13）此时，在设备管理器中可以看到下载端口已经被电脑识别。
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下载步骤：
（1） 开启程序后进入如下界面
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(2)  点击“打开”，选择需要下载的文件路径。
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（3）确保电池已拔出，插入手机USB线。点击开始下载按钮进行下载。
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（4）下载结束。
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（5）拔除USB线，关闭下载软件。
（6）清除记录。

     如果你要清除当前的成功次数请点击清零按钮。
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4 注意事项

（1） 请先打开软件，再选择正确的版本文件，然后插入USB进行下载。

（2） 下载前需注意先备份必要的个人资料。
（3） 打开软件，并插入手机后，请不要在IMEI号显示出来前拔除设备，否则可能导致软件卡死。IMEI号显示后，在不点击升级按钮的情况下，直接拔出USB线，则对设备和软件没有任何影响。

（4） 软件不支持窗口多开功能，只能打开一个界面。

（5） 如果您需要驱动，请到C:\Program Files\ZTE\Sales_DL_U880V1.00.00路径下获取。

NOTES:如果有任何问题，请访问售后技术网站。

http://ensupport.zte.com.cn



































































































































































































































































































本文中的所有信息均为中兴通讯股份有限公司内部信息，不得向外传播
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